
 

 

 شروط وأحكام برنامج الاسترداد النقدي )كاش باك( لبطاقات الائتمان التجارية: 

يتم احتساب الاسترداد النقدي لجميع العمليات المنفذة عبر نقاط البيع والتجارة الإلكترونية التي ينفذها حامل البطاقة   ▪
)دورة   من الشهر التالي 20وحتى يوم  21باستخدام بطاقة الائتمان داخل وخارج الكويت خلال الفترة من يوم 

 كشف حساب البطاقة(.

لشرائية المعكوسة من قبل التاجر/والمبالغ المستردة، التي تم تسجيلهــا في الكشف  سيتم خصم/استبعاد العمليات ا ▪

 ، من إجمالي مبلغ الإنفاق الخاص بالفترة المعنية وذلك لاحتساب مبلغ الاسترداد النقدي. ةالائتمانيالشهري للبطاقة 

الية والعملات العملات الأجنبية والتحويلات الملن يتم احتساب العمليات المتعلقة بالجمعيات الخيرية وشراء وتداول  ▪

  من ضمن العمليات المؤهلة للحصول على استرداد نقدي.الرقمية والأسهم 

 العمليات المتعلقة بخطة الدفع السهل )قسطها( لن تكون مؤهلة لاكتساب الاسترداد النقدي.  ▪

 يتم أيضاً استبعاد عمليات السحب النقدي من البرنامج. ▪

 إيداع مبلغ الاسترداد النقدي بعد نهاية كل دورة لكشف الحساب، أي بنهاية كل شهر.سيتم  ▪

 يستحق العميل مبلغ الاسترداد النقدي فقط إذا تم سداد المبالغ المستحقة في الوقت المحدد ودون تأخير. ▪

 الاسترداد النقدي. لا يمكن للعميل المطالبة بأي نقاط إن لم يكن هناك بطاقة ائتمانية نشطة في تاريخ تحويل  ▪

 شهور من تاريخ العملية.  3لا يجوز للعميل الاعتراض أو المطالبة باسترداد نقدي بعد مضي  ▪

 يحق للبنك إيقــاف تحويل الاسترداد النقدي لأي عمــيل بنــاءً على سبب يحدده البنك ويراه مناسباً في أي وقت. ▪

النقدي إلى العميل عن طريق الخطأ أو أن العميل غير مؤهل، يحق في حال ما إذا اكتشف البنك تحويل الاسترداد  ▪

 للبنك عكس مبلغ الاسترداد النقدي بعد إخطار العميل بذلك. 

الخاص أن يعلن عن برامج نقاط ومكافآت وحوافز ومكافآت استرداد نقدي من وقتٍ  تقديرهيجوز للبنك بناءً على  ▪

قدي الأساسي الحالي أو بديلة عنه، ووفقاً لشروط وأحكام ومعايير  لآخر بحيث تكون مكملة لبرنامج الاسترداد الن

 سارية على مجموعة محددة من العملاء.استحقاق محددة 

 .وفقا للشروط والأحكام  الأسبابإبداء  معيحق للبنك استبعاد أي عميل من برنامج المكافآت  ▪

في أي   وأحكام البرنامجيحتفظ البنك بالحق في إلغاء أو تعديل الخدمات أو الأرباح أو أنواع الاسترداد أو شروط  ▪

 .وفقا للشروط والأحكام مع إخطار العميل وقت

 

 الاسترداد النقدي المكتسب: 

 البطاقات الائتمانية للأعمال  الاسترداد النقدي 

العمليات  نسبة الاسترداد النقدي الشهرية على 

 المؤهلة 

 % 1.5حتى 

 


